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公立医院专职科研人员工作压力现状研究

周金花，徐倍，李悦
同济大学附属第十人民医院，上海 200072

摘要：目的 了解公立医院专职科研人员工作压力现状，分析科研管理中存在的问题，进而提出针对性的对策建
议。 方法 2022 年 8 月，采用目的抽样方式，设计《医院专职科研人员工作压力源量表》，对上海市 6 家公立医院的
专职科研人员进行问卷调查，分析不同特征人员工作压力现状及差异，并对量表各维度得分进行相关性分析。结果 发
放问卷 231 份，获得有效问卷 212 份，有效回收率 91.8%。 医院专职科研人员在量表中各维度上的得分如下：工作负
荷维度的评分最高，为（4.02 ± 0.81）分，其余依次为工作难度维度的（4.01 ± 0.70）分，考核压力维度的（3.70 ±
0.81）分，角色模糊维度的（3.46 ± 0.86）分，岗位认同维度的（3.42 ± 0.94）分。 工作压力总体得分为（3.72 ± 0.62）
分，在工作压力总体得分上，承担过省部级以上科研项目人员的压力评分更高（P < 0.01）；学历越高，工作负荷维度
和工作难度维度得分越高（均 P < 0.01）。不同岗位的医院专职科研人员在工作负荷、工作难度维度得分上差异有统
计学意义（P < 0.05 或 P < 0.01），其中研究岗科研人员的压力水平最高；职称越高，工作负荷维度得分越高（P <
0.05）。隶属于不同科室的专职科研人员在角色模糊维度得分上差异有统计学意义（P < 0.05），其中临床科室专职科
研人员得分最高，其次是中心实验室科研人员，均高于研究所/科研园区的专职科研人员；承担过省部级以上科研项
目的科研人员在工作负荷、工作难度、岗位认同维度得分更高（均 P < 0.01）。 量表各维度得分之间均存在正相关关
系（r = 0.348 ~ 0.613，均 P < 0.01）。 结论 医院专职科研人员工作压力较大。 医院相关部门应积极采取措施减轻科
研人员的工作负荷，合理分配工作难度，提高科研人员岗位认同，化解其角色模糊的压力。
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Study on current situation of work stress among full -time research staff in public
hospitals ZHOU Jinhua, XU Bei, LI Yue (Tenth People’s Hospital of Tongji University, Shanghai 200072)
Abstract：Objective To understand the current status of work stress among full -time research staff in public hospitals,
analyze the problems in research management, and propose the targeted countermeasures and suggestions. Methods In
August 2022, the full -time research staff in six public hospitals in Shanghai, chosen by a purposive sampling method,
were surveyed with a self-designed Work Stress Source Scale for Full-time Research Staff in Public Hospitals. The work
stress status and differences among the above staff with different characteristics were analyzed, and the correlation between
the scores in various dimensions was examined. Results 231 questionnaires were distributed, and 212 valid questionnaires
were obtained, with an effective recovery rate of 91.8%. The scores in various dimensions of the scale were as follows: the
highest score was (4.02 ± 0.81) for workload pressure, followed by (4.01 ± 0.70) for work difficulty, (3.70 ± 0.81) for
assessment pressure, (3.46 ± 0.86) for role ambiguity, and (3.42 ± 0.94) for job recognition. The overall work stress score
was (3.72 ± 0.62), and on the overall score of work stress. Staff who had undertaken provincial or ministerial -level
research projects had higher stress scores (P < 0.01); the higher the education level, the higher the scores in workload and
work difficulty dimensions (both P < 0.01). There were statistically significant differences in the scores of workload and
work difficulty dimensions among full-time research staff in different positions (P < 0.05 or P < 0.01), with the highest
stress levels among research staff. The higher the professional title, the higher the workload dimension score (P < 0.05).
There were statistically significant differences in the role ambiguity dimension scores among full -time research staff in
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2021 年，国家《关于推动公立医院高质量发展
的意见》强调推进医学技术创新，加强基础和临床
研究， 以引领医院高质量发展［1］。 在此背景下，“通
过科研带动临床发展”成为各大医院提高综合实力
与整体竞争力的发展共识，医院专职科研人员在推
动医院高质量发展过程中的作用日益受到重视。

医院专职科研人员全职从事科技创新工作，包
括围绕医学课题进行实验、试制、调查研究等创造
性活动以及为上述活动提供直接的服务［2］。 由于医
院专职科研队伍建设起步较晚，存在岗位编制标准
不健全、薪酬待遇政策不明确和职业发展路径不明
晰等问题。 由于科研工作本身的不确定性和组织
迫切的成果产出需要，医院专职科研人员往往承受
着较大的工作压力［3］，包括科研工作本身的压力［4］、
考评的短期性和功利性［5］、 科技成果评价的“潜规
则”现状［6］、团队合作难度大［7］等。 工作压力影响个
体的工作热情、工作效率和创新行为，继而影响组织绩
效［8］。 医院专职科研人员作为研究型医院发展过程
中孕育的新生群体，针对其职业心理和工作压力相
关的研究鲜见。 本研究拟对医院专职科研人员工作
压力进行现状调查，分析现阶段科研管理中存在的
问题，进而提出针对性的对策，更好地激发医院专
职科研人员的创新活力，实现科研成果的转化。

1 对象与方法
1.1 对象

由于现阶段尚无关于该群体岗位设置的行业
标准，不同医院间专职科研人员编制、数量规模及
管理模式存在较大差异［9］。 为使研究有一定的代表
性， 采用目的抽样法， 于 2022 年 8 月选取在 2022
年度中国医疗机构自然指数排行榜中上海市排名
前 10 中的 6 家公立医院专职科研人员进行问卷调
查。 本次研究已通过同济大学附属第十人民医院
伦理委员会伦理审查批准。

1.2 方法
1.2.1 调查方法

采用在线填写电子问卷的方式，委托研究医院
相关职能部门工作人员，以随机抽样的方式发放调
查问卷。 在线问卷系统记录的完成作答时间极短、
所有题项或者单个测量量表中所有题项的答案为
同一个选项等的问卷被当作废卷予以剔除。 6 家医
院专职科研人员均在 100 人以上， 总数为 881 人。
通常样本量应为问卷题目数量的 5 ~ 10 倍为宜，本
次问卷题目数约 30 题， 所以样本量要在 150 ~ 300
之间。 共计回收问卷 231 份，获得有效问卷 212 份，
有效回收率 91.8%。
1.2.2 研究工具

（1）一般资料问卷。 自行编制一般情况调查问
卷，内容包括调查对象性别、年龄、受教育程度、职
称、所在科室或平台、工作年限、聘用方式、科研项
目主持经验等。

（2）《医院专职科研人员工作压力源量表》。 研
究团队对专职科研人员展开深度访谈，通过扎根理
论构建医院专职科研人员工作压力源模型，结合文
献，参考知识型员工［10 -11］、高校科研人员［12］等相关
群体成熟量表并经过反复修改，形成《医院专职科
研人员工作压力源量表》， 包含 5 个维度 19 个条
目，其中工作负荷 4 题、工作难度 3 题、岗位认同 3
题、角色模糊 4 题、考核压力 5 题，采用 Likert 5 点
测量工具，以 1 ~ 5 分计分。工作压力总分为所有条
目得分的均值， 各维度分值为相应题项得分的均
值，分值越大，代表被测者感受到总体工作压力水
平越高、工作负荷越重、工作难度越高、岗位认同度
越低、角色模糊度越高和考核压力越重。 本研究中，
该量表总体和各维度的 Cronbach’α 系数分别为
0.908、0.882、0.652、0.773、0.807、0.873， 量 表 的
KMO 测定值为 0.876，该量表信度和效度较好。
1.2.3 统计学分析

different departments (P < 0.05), with clinical department staff scoring the highest, followed by staff in central laboratories,
both higher than those in research institutes or research parks. Staff who had undertaken provincial or ministerial -level
research projects had higher scores in workload, work difficulty , and job recognition dimensions (all P < 0.01) . There
were positive correlations between scores in various dimensions of the scale (r = 0.348 to 0.613, all P < 0.01).
Conclusions Full-time research staff in public hospitals experienced significant work stress. Relevant hospital departments
should actively take measures to reduce the workload of research staff, reasonably allocate work difficulty, improve job
recognition, and alleviate the pressure of role ambiguity.
Keywords：public hospital; full-time research staff; work stress; workload; work difficulty; job recognition; role ambiguity
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所属
维度 题项表达 得分（x ± s）

工作
负荷

经常需要长时间地连续工作 4.04 ± 0.96

加班的频率很高 3.98 ± 1.03

工作任务较为繁杂 4.04 ± 0.89

因团队人手不足，常常需要承担很多基础性工作 4.00 ± 0.91

工作
难度

承担的科研任务对创新程度要求很高 4.03 ± 0.92

觉得选择有意义的科研方向并持续深入研究难度大 3.85 ± 1.01

觉得科研成果转化应用难度大 4.16 ± 0.81

岗位
认同

觉得专职科研工作在医院存在的价值/地位较弱 3.56 ± 1.16

觉得临床医师对专职科研岗的工作价值不认可 3.30 ± 1.07

担心团队负责人流动性大，因而感觉工作不稳定 3.39 ± 1.16

角色
模糊

实际承担的工作内容与岗位职责相差较大 3.26 ± 1.12

与科研无关的日常工作较多（如平台管理、经费报
销等），耗费时间和精力 3.80 ± 1.09

领导的要求与医院考核指标设置不一致 3.42 ± 1.04

觉得考核指标设置与岗位职责不匹配 3.34 ± 1.07

考核
压力

觉得考核指标要求较高，完成考核有一定困难 3.44 ± 0.99

觉得考核指标设置不公平，没有考虑学科差异 3.63 ± 1.02

觉得考核指标设置没有兼顾短期和长期的平衡 3.83 ± 0.92

觉得考核指标设置一味追求结果，忽视了过程中的
个人投入 3.97 ± 0.88

为了应付考核，不得不做意义和价值不足的科研工作 3.64 ± 1.14

应用 EpiData 3.1 软件进行数据录入， 用 SPSS
21.0 软件进行统计学处理；符合或接近正态分布的
计量资料用均数 ± 标准差（x ± s）描述，两组间差
异比较采用独立样本 t 检验， 组间关联情况采用
Pearson 相关性分析，3 组及以上组间差异采用单因
素方差分析。 对量表进行信度和效度检验。 检验水
准 α = 0.05。

2 结果
2.1 一般资料调查结果

调查结果显示， 调查对象中男性 94 人 （占
44.3%），女性 118 人（占 55.7%）；年龄 20 ~ 30 岁
54 人（占 25.5%），31 ~ 35 岁 94 人（占 44.3%），36
~ 40 岁 41 人（占 19.3%），41 岁及以上 23 人（占
10.9%）；博士研究生 152 人（占 71.7%），硕士研究
生 54 人 （占 25.5%）； 研究系列岗位 143 人 （占
67.5%），技术系列岗位 50 人（占 23.6%）；初级职称
80 人（占 37.7%），中级职称 80 人（占 37.7%），高级
职称 52 人 （占 24.6%）； 中心实验室 32 人 （占
15.1%），临床科室 47 人（占 22.2%），科研园区/研
究所 125 人（占 59.0%）；工作年限 5 年及以下 135
人（占 63.7%），6 年及以上 77 人（占 36.3%）；编制
内聘用 82 人 （占 38.7%）， 编制外 130 人 （占
61.3%）； 具备省部级以上科研项目主持经验的有
124 人（占 58.5%）。
2.2 工作压力总体得分情况

医院专职科研人员在量表中各维度上的工作
压力均表现为较高水平，其中工作负荷维度的评分
最高（4.02 ± 0.81）分，其余依次为工作难度维度的
（4.01 ± 0.70）分，考核压力维度的（3.70 ± 0.81）分，
角色模糊维度的（3.46 ± 0.86）分，岗位认同维度的
（3.42 ± 0.94） 分。 工作压力总体得分为 （3.72 ±
0.62）分，得分范围为 1.21 ~ 5 分，中位数为 3.42分。
2.3 工作压力源量表各题项得分情况

量表所有题项得分均高于 3 分，提示医院专职
科研人员在各方面有不同程度的压力感受。 压力评
分前 10 的题项中，工作负荷、工作难度维度共 7 题
全部纳入，剩余的为角色模糊维度 1 题“与科研无
关的日常工作较多，耗费时间和精力”、考核压力维
度 2 题“觉得考核指标设置没有兼顾短期和长期的
平衡”“觉得考核指标设置一味追求结果，忽视了过
程中的个人投入”。 见表 1。
2.4 不同特征调查对象工作压力差异分析

不同性别、年龄、工龄和聘用方式的科研人员
在工作压力得分上的差异均无统计学意义 （P >

0.05），而在受教育程度、岗位类别、职称等级、科室
分布、科研项目主持经验（省部级以上）等方面差异
均有统计学意义（P < 0.05）。 具体表现：（1）在工作
压力总体得分上，承担过省部级以上科研项目的科
研人员的压力评分更高（P < 0.01）；（2） 学历越高，
工作负荷维度和工作难度维度得分越高 （均 P <
0.01）；（3）不同岗位的医院专职科研人员在工作负
荷、 工作难度维度得分上差异有统计学意义（P <
0.05 或 P < 0.01），其中研究岗科研人员的压力水平
最高；（4）职称越高， 工作负荷维度得分越高（P <
0.05）；（5）隶属于不同科室的专职科研人员在角色
模糊维度得分上差异有统计学意义（P < 0.05），其
中临床科室专职科研人员得分最高，其次是中心实
验室科研人员，均高于研究所/科研园区的专职科研
人员；（6） 承担过省部级以上科研项目的科研人员
在工作负荷、工作难度、岗位认同维度上的得分更
高（均 P < 0.01）。 具体见表 2。
2.5 工作压力源各维度的相关性分析

对 212 名医院专职科研人员工作压力源量表
各维度的相关性进行 Pearson 相关分析，结果显示，
各维度得分之间均存在正相关关系 （r = 0.348 ~
0.613，均 P < 0.01）。 具体见表 3。

表 1 工作压力量表各题项的描述性统计分析 （n = 212）
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表 2 工作压力及各维度得分在人口统计学上的差异分析 （x ± s，分）
分组 人数 工作压力总体 工作负荷 工作难度 岗位认同 角色模糊 考核压力

性别
男 94 3.73 ± 0.62 4.11 ± 0.74 4.11 ± 0.66 3.40 ± 0.94 3.42 ± 0.89 3.64 ± 0.86
女 118 3.71 ± 0.63 3.94 ± 0.87 3.94 ± 0.72 3.43 ± 0.94 3.49 ± 0.83 3.75 ± 0.77
t 值 0.17 1.52 1.81 -0.24 -0.57 -1.00
P 值 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05

年龄/岁
20 ~ 30 54 3.67 ± 0.69 3.89 ± 0.82 3.95 ± 0.86 3.34 ± 0.97 3.50 ± 0.88 3.66 ± 0.85
31 ~ 35 94 3.67 ± 0.60 3.98 ± 0.88 3.98 ± 0.64 3.41 ± 0.91 3.34 ± 0.81 3.65 ± 0.79
36 ~ 40 41 3.87 ± 0.63 4.25 ± 0.74 4.07 ± 0.69 3.59 ± 0.93 3.49 ± 0.96 3.92 ± 0.78
≥ 41 23 3.78 ± 0.51 4.04 ± 0.57 4.17 ± 0.54 3.30 ± 0.99 3.75 ± 0.76 3.63 ± 0.86
F 值 1.21 1.65 0.70 0.71 1.52 1.27
P 值 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05

教育程度
大学本科及以下 6 3.42 ± 0.62 3.46 ± 0.90 3.50 ± 1.05 3.44 ± 0.58 3.83 ± 1.08 3.00 ± 1.08
硕士研究生 54 3.59 ± 0.62 3.70 ± 0.90 3.67 ± 0.69 3.31 ± 0.95 3.60 ± 0.81 3.63 ± 0.81
博士研究生 152 3.78 ± 0.62 4.15 ± 0.74 4.15 ± 0.64 3.46 ± 0.95 3.39 ± 0.86 3.76 ± 0.79
F 值 2.47 7.90 12.18 0.49 1.78 2.86
P 值 > 0.05 < 0.01 < 0.01 > 0.05 > 0.05 > 0.05

岗位类别
研究系列 143 3.78 ± 0.61 4.12 ± 0.77 4.17 ± 0.65 3.48 ± 0.94 3.38 ± 0.85 3.78 ± 0.77
技术系列 50 3.58 ± 0.65 3.76 ± 0.85 3.67 ± 0.70 3.26 ± 0.93 3.60 ± 0.89 3.57 ± 0.87
其他 19 3.61 ± 0.61 3.92 ± 0.94 3.70 ± 0.63 3.37 ± 0.91 3.64 ± 0.79 3.42 ± 0.87
F 值 2.31 3.84 13.13 1.05 1.67 2.61
P 值 > 0.05 < 0.05 < 0.01 > 0.05 > 0.05 > 0.05

职称等级
初级 80 3.62 ± 0.62 3.83 ± 0.94 3.90 ± 0.75 3.29 ± 0.93 3.45 ± 0.83 3.63 ± 0.81
中级 80 3.74 ± 0.61 4.07 ± 0.71 4.03 ± 0.65 3.45 ± 0.95 3.43 ± 0.89 3.71 ± 0.84
高级 52 3.84 ± 0.63 4.22 ± 0.69 4.15 ± 0.68 3.56 ± 0.93 3.49 ± 0.86 3.80 ± 0.78
F 值 1.99 3.83 1.97 1.47 0.07 0.77
P 值 > 0.05 < 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05

科室类别
中心实验室 32 3.69 ± 0.64 3.78 ± 0.79 4.00 ± 0.67 3.49 ± 0.84 3.60 ± 0.94 3.63 ± 0.89
临床科室 47 3.88 ± 0.62 4.10 ± 0.83 4.12 ± 0.62 3.56 ± 0.99 3.74 ± 0.85 3.86 ± 0.76
科研园区/研究所 125 3.68 ± 0.61 4.06 ± 0.78 3.98 ± 0.73 3.34 ± 0.94 3.32 ± 0.83 3.68 ± 0.79
其他 8 3.56 ± 0.71 3.81 ± 1.24 3.92 ± 0.94 3.46 ± 1.02 3.25 ± 0.63 3.45 ± 1.06
F 值 1.40 1.34 0.50 0.68 3.25 0.94
P 值 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05 < 0.05 > 0.05

工龄/年
≤ 5 135 3.69 ± 0.61 3.99 ± 0.85 4.01 ± 0.71 3.38 ± 0.93 3.39 ± 0.80 3.70 ± 0.80
6 ~ 10 44 3.77 ± 0.68 4.10 ± 0.77 4.02 ± 0.69 3.52 ± 1.05 3.46 ± 0.97 3.76 ± 0.84
11 ~ 15 23 3.77 ± 0.68 3.95 ± 0.84 3.94 ± 0.80 3.48 ± 0.94 3.76 ± 0.95 3.71 ± 0.84
≥ 16 10 3.72 ± 0.46 4.18 ± 0.51 4.10 ± 0.50 3.37 ± 0.66 3.58 ± 0.82 3.46 ± 0.83
F 值 0.23 0.37 0.13 0.30 1.28 0.38
P 值 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05

聘用方式
编内 82 3.71 ± 0.57 4.13 ± 0.65 4.09 ± 0.60 3.45 ± 0.87 3.35 ± 0.88 3.60 ± 0.79
编外 130 3.73 ± 0.66 3.95 ± 0.90 3.97 ± 0.75 3.40 ± 0.98 3.52 ± 0.84 3.77 ± 0.82
t 值 -0.20 1.66 1.20 0.36 -1.45 -1.48
P 值 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05 > 0.05

科研项目承担经验
有 124 3.83 ± 0.62 4.18 ± 0.75 4.13 ± 0.66 3.56 ± 0.94 3.52 ± 0.86 3.79 ± 0.82
无 88 3.56 ± 0.59 3.78 ± 0.85 3.85 ± 0.73 3.22 ± 0.90 3.36 ± 0.86 3.58 ± 0.79
t 值 3.19 3.60 2.85 2.63 1.35 1.92
P 值 < 0.01 < 0.01 < 0.01 < 0.01 > 0.05 > 0.05
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维度 工作负荷 工作难度 岗位认同 角色模糊

工作负荷

考核压力 0.430 0.431 0.477 0.613

工作难度 0.473

岗位认同 0.419 0.348

角色模糊 0.428 0.371 0.473

表 3 工作压力源各维度相关性分析的 r 值 （n = 212）

3 讨论
3.1 医院专职科研人员工作压力普遍较高

与临床医师兼职从事科研工作不同，医院专职
科研人员不直接参与临床诊治工作，而是致力于将
临床问题转变为科学课题［13］。 本次调查对象年龄总
体呈年轻化， 同时工作年限 5 年及以下占 63.7%，
印证了该人群是医学科研及医院发展过程中的“新
生群体”［14］。 他们肩负着研究型医院通过科研带动
临床发展、提升医院综合实力的重任，但由于科研
创新工作周期性长、难度大、产出风险性高等特性，
预示着医院专职科研人员承担着较大的工作压力。
将分值范围 1 ~ 5 分进行 3 等分， 设定 0 ~ 1.67 分
为低压力水平、1.68 ~ 3.33 分为中等压力水平、
3.34 ~ 5 分为高压力水平 3 个等级， 本次调查的工
作压力总体得分为（3.72 ± 0.62）分，说明该群体工
作压力水平较高。

目前聚焦医院专职科研人员工作压力的定量
研究较少， 多从定性角度对其工作现状进行描述，
如付善永［15］认为医院科研人员工作负荷重，工作压
力大；陈玮等［16］通过深度访谈发现上海血液学研究
所团队成员的生活压力和工作压力都较大。 既往的
定量研究中，发现上海市高校科研人员自觉工作压
力较大［17］， 合肥市科研人员职业压力数据偏高［18］，
和本次研究结果类似，提示相关部门应对该群体予
以更多的关注。
3.2 医院专职科研人员压力源的共性和特异性

吕军城等［19］研究发现高校科研人员的压力源
集中于科研实施过程，何毅等［20］认为高质量学术论
文的数量、国家级课题申报、科研成果奖励和成果
转化是高校院所科研人员压力的主要影响因素。 与
前述研究相一致，医院专职科研人员在本次研究中
同样显示出科研工作的共性压力：工作负荷的压力
评分（4.02 ± 0.81）最高，其次是工作难度压力，随后
是考核压力。 工作时间长、加班频率高、团队人手不
足、科研领域竞争激烈、紧盯考核指标、苦于考核压
力等已经成为科研人员面临的共同困境。

与此同时，本次研究还发现医院专职科研人员

压力源具有特异性。 区别于一般科研人员，他们在
岗位认同和角色模糊这两个维度上的压力较高。 医
院专职科研岗作为医学科研发展过程中孕育的新
生职业，必然面临人们对其岗位存在的必要性与合
理性的价值判断，在医院的主要职能是“治病救人”
的传统思维下， 科研人员往往对自身岗位工作的
“价值/地位”“工作稳定性”产生困惑。 同时，由于欠
缺科学合理的科研管理体系，科研人员工作角色定
位也较模糊。
3.3 医院专职科研人员工作压力差异分析

本次研究显示，不同年龄、工龄和聘用方式的
医院专职科研人员在工作压力总分及各维度得分
上的差异均无统计学意义（P > 0.05），不同于既往
研究结果［21］。 如前所述，由于医院专职科研人员属
于“新生群体”，该岗位人群年龄和工龄分布未显示
出职业生命周期的特征；而在聘用方式上，上海医
院普遍实行编制内外同工同酬的薪酬制度，因而编
制往往不是工作相关感知的影响因素。

陆人杰等［22］发现女性医师工作压力显著高于
男性医师。 而在本次研究中的专职科研人员未体现
这一差异，可能是专职科研人员具备较高的学历水
平，无论男女，都有较高的自我发展和自我实现的
期望。

本次研究发现，学历越高感受到的工作负荷和
工作难度越重， 研究系列岗位高于技术系列岗位，
同时有省部级以上科研项目承担经验者更高（均 P
< 0.05）。 实践中，研究岗位人员直接从事科研创新
工作并对科研项目的全程负责，承担的工作往往难
度大；而后者则主要承担辅助性、局部性的科研工
作，工作负荷相对较轻。 同时，研究岗对学历有更高
的要求，且这一人群承担省部级以上科研项目的工
作更多，压力也更大。 同时还发现，随着职称的提
高，工作负荷维度的压力也越大（P < 0.05）。 职称的
提高代表了更高的科研能力，也意味着更多的科研
任务，需要申请和完成更多的科研课题，从而面临
着更重的工作负荷。

临床科室的专职科研人员角色模糊维度评分
最高，其次是中心实验室的科研人员，均高于研究
所/科研园区的专职科研人员（P < 0.05）。 可能是因
为研究所/科研园区的专职科研人员工作内容更为
聚焦、考核更为直接，而临床科室、中心实验室的专
职科研人员工作内容较为发散，所承担的工作中还
包含平台服务、科研管理、学生带教、与医院其他类
别人员的沟通等工作，因而他们感受到更多的角色
模糊。

注：对应的 P 值均 < 0.01。
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3.4 医院专职科研人员各压力源维度的相关性分析
医院专职科研人员的不同压力源维度之间均

存在正相关关系（P < 0.01），表示各压力源维度相
互作用和影响，或存在共同的影响因素。 以工作负
荷为例，工作难度越高、考核压力越大势必导致员
工需要付出更多的时间和精力从而增加工作负荷，
而导致工作负荷重的一些因素如“工作任务繁杂”
也是岗位认同不足和角色模糊的原因［23］。 值得注意
的是， 角色模糊与考核压力间相关性较强 （r =
0.613，P < 0.01）， 可能是因为两者受较多共同因素
的影响。 分析量表题项可知，考核压力较多来自指
标设置不合理，如“考核指标要求较高”“指标设置
不公平”“指标设置不科学”等，而考核指标即代表
了医院对专职科研人员的工作目标设定，不合理的
工作目标往往是角色模糊的重要因素，提示回应医
院专职科研人员的工作压力和诉求时，需要从各维
度进行改善。
3.5 对策与建议

科研管理不同于行政管理， 要以科研人员为
本，尊重其自身规律［24］，在此基础上建立压力管理
体系。 在工作负荷方面，“大力简除烦苛”，简化事务
性工作，使医院专职科研人员潜心向学、创新突破。
同时强化组织支持，如通过加强信息化建设提高科
研管理的工作效率；在工作难度方面，挑战性工作
压力有利于促进科研创新行为［25］，组织可适度匹配
不同系列研究人员的工作挑战程度，注重科研团队
成员能力提升。 可通过加强平台建设、人才引进、培
养与发展，组织岗前培训、科研经验分享会等活动，
提高医院专职科研岗岗位认同； 在角色模糊方面，
明确不同科室科研人员的岗位价值与目标，使不同
类别科研人员的价值充分迸发； 在考核压力方面，
可针对不同序列、不同层级的科研岗位，构建分层
次、多维度的考核评价体系。
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